Smernica

0 ochrane osobnych udajov



Klasifikacia

Smernica o ochrane osobnych udajov ma doverny charakter. Informacie obsiahnuté v tomto
dokumente je zakadzané reprodukovat, kopirovat, distribuovat, zapozi¢iavat, poskytovat,
spristupniovat’ alebo predavat’ tretim osobam. TaktieZ je zakazané tieto informacie modifikovat’ alebo
menit’ akymikol'vek inymi prostriedkami automatizovaného alebo neautomatizované¢ho spractivania
bez predchadzajiaceho pisomného stihlasu autora.

Tento dokument je vypracovany autorom vylu¢ne pre prevadzkovatela. Prevadzkovatel' ani Ziadna
tretia osoba nie je opravnena pouzit' tento dokument ani tdaje z neho pre vlastnt potrebu alebo pre
potrebu inej osoby.

Identifikacia prevadzkovatel’a

Obchodné meno: FADEUS s.r.o.

1CO: 54928 176

DIC:

Sidlo: Dolezalova 3424/15C, 821 04 Bratislava

Zastp.: Viktor Radvanyi, Teodor Derzsi, Zalan Ponya, Lukas Majercik



Clanok 1
Posobnost’ smernice

Tato smernica upravuje postupy prevadzkovatel'a, jeho zamestnancov, pripadne d’alSich osob
pri nakladani s osobnymi Udajmi, pravidla pre ziskavanie, zhromazdovanie, ukladanie,
pouzivanie, $irenie a uchovavanie osobnych udajov v jednotlivych informac¢nych systémoch.
Smernica zaroven upravuje niektoré povinnosti prevadzkovatela, jeho zamestnancov,
pripadne d’alsich osob pri nakladani s osobnymi udajmi.

Tato smernica je zavdzna pre prevadzkovatel’a.

Clanok 2
Zakladné pojmy

Osobné udaje su akékol'vek informacie tykajice sa fyzickej osoby, na zaklade ktorych ju
mozno priamo alebo nepriamo identifikovat. Osobnymi udajmi su napriklad  meno,
priezvisko, druh a adresa pobytu, daitum narodenia, rodné Cislo, email, tel. ¢., podpis, ale aj
lokalizacné udaje, ¢i online identifikator. Za osobny udaj sa povazuje kazdy udaj, ktory je
$pecificky pre fyzickl, fyziologickl, geneticki, mentalnu, ekonomickt, kultirnu alebo
socialnu identitu tejto fyzickej osoby.

Spractivanie osobnych udajov je akakol'vek operacia, ¢innost’ alebo subor operacii s osob-
nymi Gdajmi alebo sibormi osobnych tdajov. Za spractivanie osobnych udajov sa povazuje
napriklad ziskavanie, zaznamenavanie, usporaduvanie, S$truktirovanie, uchovavanie,
prepracuvanie alebo zmena, vyhl'adavanie, prehliadanie, vyuzivanie, poskytovanie prenosom,
Sirenim alebo poskytovanie inym spdsobom, preskupovanie alebo kombinovanie, obmedzenie,
vymazanie alebo likvidacia. Spracuvanim je kazda takato operacia s osobnymi tdajmi bez
ohl'adu na to, akymi prostriedkami je vykonavana.

Prevadzkovatel’ je osoba, ktora spracuva osobné idaje a urc¢i ucely a prostriedky spractvania.
Prevadzkovatel'om moze byt fyzicka alebo pravnicka osoba, organ verejnej moci, agentira
alebo iny subjekt. Prevadzkovatel’ sa odliSuje od inych subjektov, ktoré spracuvaju osobné
udaje (napr. sprostredkovatel’) tym, Ze ur¢i Gcely a prostriedky spractivania osobnych udajov.
Prevadzkovatel'om je vasa firma.

Sprostredkovatel’ je osoba, ktora spraciiva osobné idaje v mene prevadzkovatel'a, na zaklade
jeho poverenia. Sprostredkovatelom je napriklad externy uctovnik, ktory pre vas spractiva
osobné udaje za i¢elom vedenia Uctovnictva.

Dotknuta osoba je fyzicka osoba, ktorej sa osobné udaje tykaju, resp. ktorej osobné udaje sa
spracuvaju. Dotknutymi osobami st napr. vasi zamestnanci, zdkaznici alebo osoby, ktoré vam
dali suhlas na zasielanie newslettera.

Informacny systém je akykol'vek usporiadany stibor osobnych udajov spracuvanych podla
urcitych kritérii na vymedzeny ucel.

Clanok 3
Zakladné ciele prevadzkovatel’a

. Pri spractivani osobnych udajov prevadzkovatel’ smeruje k naplneniu nasledovnych cielov:

a) dodrziavanie zakladnych zasad spractivania osobnych tdajov;

b) spractvanie osobnych udajov na niektorom z pravnych zakladov;

¢) spracuvanie len nevyhnutnych osobnych udajov na dosiahnutie vymedzeného ucelu
spractiivania osobnych udajov;

d) uchovavanie osobnych udajov len po nevyhnutnu dobu;

e) informovanie zakaznikov o spracuvani osobnych udajov vo vasej firme;

f) zabezpecCenie ml¢anlivosti zamestnancov;

g) dodrzanie zakonnych podmienok pri povereni sprostredkovatel’a na spracuvanie
osobnych tdajov;

h) prijatie primeranych bezpecnostnych opatreni.

Clanok 4



Zakladné zasady

1. Pri spractivani osobnych tidajov dodrziava prevadzkovatel tieto zdsady spracuvania
osobnych tdajov:

a)

b)

d)

e)

g)

zasada zakonnosti

Osobné udaje mozete spractivat’ len zakonnym spdsobom, spravodlivo a transparentne.
V ramci tejto zasady musite dotknutii osobu informovat’ o podmienkach spractvania
osobnych udajov a nasledne jej udaje skutoCne spractivat’ v sulade s tymito informacia-
mi. Spractuvat’ osobné udaje mozete len na niektorom z pravnych zakladov stanovenych
GDPR, pri¢om ste povinny dodrziavat’ nie len GDPR a zdkon o ochrane osobnych uda-
jov ale aj iné relevantné pravne predpisy.

zasada obmedzenia ucelu

Osobn¢ udaje mozete ziskavat’ len na konkrétne ureny, vyslovne uvedeny a legitimny
ucel. Dalej spractuvat’ takto ziskané osobné udaje na iny ucel, ktory nie je zlucitelny
s povodnym ucelom, je zakazané.

zasada minimalizacie udajov

Spractivat’ moézete len tie osobné idaje, ktoré svojim rozsahom a obsahom zodpovedaju
ucelu ich spractivania a si nevyhnutné na jeho dosiahnutie. Nemdzete spracuvat také
osobné udaje, ktoré st nadbyto¢né, nepotrebné a nie st nevyhnutné na dosiahnutie
stanoveného ucelu.

zasada spravnosti

Spracuvat’ mozete len spravne a aktualne osobné udaje. Ak zistite, Ze osobné udaje nie
su spravne, musite prijat’ vSetky dostupné opatrenia na ich opravu alebo vymazanie.
zasada minimalizacie uchovavania

Osobné udaje modzete spractvat’ len po dobu, ktora je nevyhnutna na dosiahnutie
stanoveného ucelu. Ked’ ste spracuvanie na dany tcel skoncili, je potrebné osobné udaje
zlikvidovat'.

zasada integrity a dovernosti

Ste povinny zabezpeCit' ochranu osobnych udajov, ktoré spractivate. Za tymto ucelom
musite prijat’ primerané technické a organizacné opatrenia, ako napriklad Sifrovanie
alebo pseudonymizaciu.

zasada zodpovednosti

Skuto¢nost’, Ze spracuvate osobné udaje v sulade s GDPR a zdkonom o ochrane osob-
nych udajov a dodrziavate vSetky svoje povinnosti, ste povinny zdokumentovat, aby ste
vedeli splnenie jednotlivych povinnosti preukazat’ v pripade kontroly.

Clanok 5
Prava dotknutych osob

1. Prevadzkovatel kladie doraz na respektovanie prav dotknutych osob. Dotknuté osoby maji
tieto prava:

a)

b)

Pravo na informacie

Kazda osoba, ktorej osobné udaje spractivate, ma pravo na informacie, ktoré stanovuje
GDPR a zdkon o ochrane osobnych udajov. Za tymto ucelom ste povinny prijat’ vhodné
opatrenia, aby ste tieto informdacie dotknutej osobe poskytli. Informéacie mozu byt
poskytnuté prostrednictvom webovej stranky, emailom alebo v listinnej forme.
Informacie musia byt poskytnuté v strucnej, transparentnej, zrozumitelnej a l'ahko
dostupnej forme, formulované jasne a jednoducho.

Pravo na pristup k idajom

Kazda osoba, ktorej osobné udaje spracuvate, ma pravo ziskat’ od vés potvrdenie o tom,
¢i spracuvate jej osobné udaje. Ak osobné udaje tejto osoby spractivate, ma pravo na
pristup k tymto udajom a informacie o ich spractivani stanovené zakonom.

Pravo na opravu

Kazda osoba ma pravo, aby ste spractvali iba jej spravne a aktualne udaje. Ak vas o to
poziada, musite nespravne a neaktudlne udaje opravit’.

Pravo na vymazanie

V urcitych pripadoch ma osoba, ktorej idaje spractivate, pravo na vymazanie jej
osobnych tdajov. Ak su splnené zakonné podmienky, ste povinny jej udaje vymazat'.
Pravo na obmedzenie spractivania
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V uréitych pripadoch ma osoba, ktorej udaje spractivate, pravo na obmedzenie
spracuvania jej osobnych udajov. Po¢as obmedzenia spracivania mézete jej udaje len
uchovavat’, inym spdsobom ich spracivat’ nemozete.
f) Pravo na prenosnost’ udajov
Pokial’ spractuvate osobné udaje v elektronickej forme na zaklade suhlasu danej osoby,
moze vas poziadat’, aby ste jej osobné udaje poskytli vo forme, ktord umoznuje prenos
inému prevadzkovatel'ovi.
g) Pravo namietat’
Dotknuta osoba ma za urcitych okolnosti pravo namietat’ proti spracuvaniu jej udajov.
h) Pravo odmietnut’ profilovanie
Dotknuta osoba ma pravo odmietnut, aby jej osobné udaje boli predmetom
automatizovaného rozhodovania, vratane profilovania.
Dotknutym osobam prevadzkovatel’ vykon ich prav ul'ah¢uje, nekladie im prekazky. Preto
vytvoril systém, prostrednictvom ktorého by mohli dotknuté osoby uplatiiovat’ svoje prava.
Dotknutej osobe st vzdy poskytnuté informacie o spractivani jej osobnych udajov a su
poucené o svojich pravach. Prevadzkovatel’ poskytuje tieto informacie vhodnym spésobom
podl'a okruhu dotknutych os6b, napriklad pisomne v listinnej forme, mailom alebo
zverejnenim na webovom sidle.
Dotknuté osoby mozu uplatiovat’ svoje prava prostrednictvom mailu na support@fadeus.app,
alebo postou na adrese sidla prevadzkovatel’a.
Prevadzkovatel’ kazdl ziadost’ zaeviduje a vybavi bez zbyto¢ného odkladu, najneskor v§ak do
jedného mesiaca. V tejto lehote informuje dotknutl osobu, ktora ziadost’ podala,
o opatreniach, ktoré na zaklade jej Ziadosti prijali. Uvedena lehota sa moze v pripade potreby
predlzit’ o d’alSie dva mesiace, pri¢om sa zohl'adni komplexnost’ ziadosti a pocet ziadosti.
O predizeni lehoty dotknutt osobu informuje do jedného mesiaca od podania Ziadosti spolu
s odovodnenim zmeskania lehoty. Oznamenie o spdsobe vybavenia ziadosti sa podava
rovnakym spdsobom, akym bola podana ziadost’, pokial’ dotknuta osoba nepoziada o iny
spdsob.

Clanok 6
Podmienky spracuvania osobnych udajov

Prevadzkovatel spractuva osobné idaje v nasledovnych informaénych systémoch:

* Spracovanie osobnych udajov za ticelom prevadzkovania aplikdcie FADEUS

* Spracovanie osobnych udajov za ucelom prevadzkovania aplikdcie fadeus.app

* Spracovanie osobnych udajov zamestnancov

*  Mzdy a personalistika

* Agenda riadenia firmy
Prevéadzkovatel’ spractiva osobné tidaje v tychto informacnych systémoch na pravnom zéklade
— plnenie zmluvnej povinnosti, plnenie zdkonnej povinnosti alebo na zaklade sthlasu
dotknutej osoby. Pokial’ sa na spracuvanie osobnych tidajov vyzaduje stihlas, prevadzkovatel
je povinny zabezpegit’ sthlas, ktory spiiia podmienky stanovené v platnej legislative. Bez plat-
ného sthlasu je spracuvat’ osobné udaje v tychto pripadoch zakazané.
Prevadzkovatel’ je povinny spractuvat’ len tie osobné udaje, ktoré nevyhnutne potrebuje na
naplnenie uvedenych ucelov.
Prevadzkovatel’ poskytuje osobné daje tretim osobam, len ak je na to pravny dovod.
Prevadzkovatel’ moze poverit’ spractivanim osobnych udajov len takych sprostredkovatel'ov,
ktori poskytuju primerané zaruky pre bezpecnost’ osobnych udajov. Sprostredkovatel'a poveri
na zéklade zmluvy uzatvorenej v pisomnej forme, ktora spifia vietky obsahové naleZitosti
podl'a GDPR a zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov.
Zamestnanci prevadzkovatela, ktori spracivaju osobné udaje, st povinni dodrziavat’ smernicu
pre zamestnancov, GDPR a zakon ¢&. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov. Dalej su
povinni postupovat’ podl'a pokynov prevadzkovatel'a. Prevadzkovatel’ zabezpeci, aby kazdy
zamestnanec bol zmluvne zaviazany k mlc¢anlivosti.
Prevadzkovatel’ vedie zaznamy o spracovatel'skych ¢innostiach pre uvedené informacéné sys-
témy. Pokial’ su splnené zdkonné predpoklady, prevadzkovatel’ vykona postdenie vplyvu na
ochranu tidajov a konzultuje zvy$kové rizika s Uradom na ochranu osobnych udajov.
Prevéadzkovatel’ je povinny zdokumentovat silad spractivania osobnych tidajov s GDPR.
Prevadzkovatel’ pravidelne, raz za kalendarny rok a vzdy ked dojde k zmene podmienok
spracivania osobnych udajov opidtovne posudi povinnosti, ktoré mu v suvislosti so spracu-
vanim osobnych udajov vznikaju a tieto zdokumentuje.
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9. Prevadzkovatel’ je povinny uchovavat osobné udaje len po nevyhnutni dobu na dosiahnutie
stanoveného ucelu a splnenie zakonnej povinnosti. Po uplynuti tejto doby osobné tdaje
zlikviduje. Doba uchovavania vyplyva zo zakona
Mzdy a personalistika
a) Osobny spis zamestnanca (platovy dekrét, menovaci dekrét a iné) sa uchovava po dobu 70
rokov od narodenia.

b) Mzdové listy sa uchovavaji po dobu 20 rokov.

¢) Dokumenty tykajice sa dochadzky, dovolenky a nahradného volI'na sa uchovavaju po dobu
3 rokov.

d) Iné dokumenty sa uchovavaji 5 az 10 rokov podl'a lehoty stanovenej osobitnym zakonom.

Evidencia uchadzacov o zamestnanie

a) Dokumenty tykajuce sa uchadzaCov o zamestnanie sa uchovavaju po dobu, na ktory
uchadzac o zamestnanie poskytol sthlas.

10. Po uplynuti stanovenej lehoty prevadzkovatel’ zabezpeci likvidaciu osobnych tidajov.

Clanok 7
Bezpecnost’ uidajov

1. Prevadzkovatel' je povinny zabezpecCit' ochranu osobnych udajov. Za tymto ucelom prijal
primerané technické a organiza¢né bezpeCnostné opatrenia zohladnujuce hroziace riziko,
povahu spracuvania, najnov$ie poznatky a naklady na prijatie tychto opatreni. Prijaté
bezpecnostné opatrenia su popisané v samostatnom dokumente.

2. Prevadzkovatel' chrani osobné udaje vhodnymi a dostupnymi prostriedkami pred zneuzitim.
Pritom predovsetkym uchovava osobné tidaje v priestoroch, na miestach, v prostredi alebo
v systéme, do ktorého ma pristup obmedzeny, vopred stanoveny a v kazdom okamihu
kontrolovany okruh os6b; iné osoby mézu ziskat’ pristup k osobnym udajom len s povolenim
Statutarneho organu alebo inej poverenej osoby.

3. Prevadzkovatel’ aspon raz za rok vykona vyhodnotenie postupov pri nakladani a spracovavani
osobnych udajov. Vyhodnotenie moze byt vykonané podla zvyklosti, spravidla sa spise
struény zaznam napr. zapis z porady vedenia. Ak sa zisti, ze niektoré postupy su zastaralé,
zbyto¢né alebo sa neosvedcili, vykona prevadzkovatel’ bezodkladne népravu.

4. Prevadzkovatel' ihned’ rieSi kazdy bezpeCnostny incident tykajici sa osobnych udajov.
V pripade, Ze je pravdepodobné, ze incident bude mat’ za nasledok vysoké riziko pre prava
a slobody fyzickych osob, prevadzkovatel’ tiito osobu vzdy informuje a oznami, aké opatrenia
prijala na napravu. O kazdom incidente sa spiSe zaznam. O kazdom zavaznom incidente
prevadzkovatel’ informuje Urad na ochranu osobnych tdajov.

Tato verzia smernice o ochrane osobnych udajov plati od 15.2.2023.



